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FUNDVEST

Sis dokumentas yra sutarties tarp Jusy ir Funduest dalis. Jame pateikiama suarbi informacija apie Fundvest ir jos
teikiamas paslaugas, siekiant, kad JUs priimtumeéte investiciniussprendimus turédami visg reikalingg informacijq.

JUsturite pareigq atidZiai perskaityti §j dokumentq irjsitikinti, kad suprantate jame pateikiama informacijq. Jeigu turite
klausimy ar abejoniy, sidlome kreiptisj profesionaly finansy patarejq.

Sudarydami sutartj su Funduest patvirtinate kad Jums yra 18 ardaugiou mety ir kad esate susipazine su dokumentais
irinformacija, kurie nurodomi Sio dokumento 24 skyriuje ir yra prieinami masy suetaingje.

\/isos operacijos, kurios bus atliekamos sutarties tarp Jasy ir Funduest pagrindu, yra rizikingos del finansy rinkos
suyravimy. Turékite omenyje, kad ankstesni rezultatai finansy rinkose néra ateities rezultaty rodiklis.

Funduest neteikia paslaugy asmenims, kurie yra Jungtiniy Amerikos valstijy rezidentai (pilieciai, rezidentai mokesciy
tikslais, laikini rezidentai arba laikomi rezidentais pagal taikomus teisinius reikalavimus). Sudarydami sutartj su
Funduest JUs patuirtinate, kad nesate Jungtiniy Amerikos Yalstijy rezidentas ir jsipareigojate nedelsiant informuoti
Funduest apie bet kokius su tuo susijusius pasikeitimus. Funduest turi teise nustoti teikti Jums paslaugas ir nutraukti
sutartj su Jumis, jeigu nustato, kad esate Jungtiniy Amerikos \Udlstijy rezidentas (Siam tikslui Funduest gali remtis ir
viesai prieinama informacija). Funduest néra atsakinga uz nuostolius, susijusius su Siomis aplinkybémis.

1Kas yra Funduest Tai pavadinimas, kurj naudoja Fundvest UAB (Fundvuest arba mes), kuri yra Lietuvos
Respublikoje jsteigta jmoné (registracijos kodas 305667997, adresas Konstitucijos pr.
15-93 Vilnius, Lietuva, intemneto svetainé www.funduesteu, eletroninis  pastas
info@funduest.eu, telefonas +370 677 87080).

Funduest UAB yra licencijuota Lietuvos finansy prieziGros institucijos Lietuvos banko
(finansy maklerio jmoneés (B kategorija), licencijos numeris B4, isdavimo data 2022 m.
sausio 11 d, leidimo kodas LBOO2124. Daugiau informacijos rasite Lietuvos banko
svetaingje: www.Ib It/It/finansu-rinku-dalyviai/fundvest-uab

2 Kokias paslaugas teikia | Funduest Klientai gali pateikti Pavedimus pirkti ir parduoti ertybinius popierius
Fundvest naudojantautomatizuotq internetinj jrankj, kuris pasiekiamas per Mobiligjqg programeéle.
Kai Funduest gauna Pavedimg, jis perduodamas kitai finansy maklerio jmonei arba
bankui, kuris yra atsakingas uz uykdyma. Funduest gali prideti arba pasalinti paslaugas
(iskaitant finansines priemones, kurios yra prieinamos naudojantis paslaugomis) ir
funkcijas i$ anksto nejspéjes Klienty, taciau Klientai gali laisvai pasirinkti paslaugy
apimtj savo nuozira.

Pagal Sutartj Funduest savo Klientams teikia Sias paslaugas:

- Investicines sgskaitos atidarymas irtvarkymas.

- Periodinis investavimas.

- Klientams priklausanciy Yertybiniy popieriy irlésy apskaita ir saugojimas.

- Pavedimy pirkti ar parduoti Yertybinius popierius priemimas ir perdavimas juos uykdyti
- aliutos keitimas.

3 Koks yra Sio dokumento | Sis dokumentas kartu su kitais dokumentais, minimais Siame dokumente kaip nuoroda,
tikslas ir kodél jis yra | nustatotaisykles, kurios sudaro teisiskaijpareigojantj Funduest irjos Klienty susitarimg.
svarbus Visi dokumentai yra pateikiami ir pasiekiami bet kuriuo metu mdsy interneto suetainéje
www .funduest.eu.

4 Sutartyje naudojamos | Sutartis yra sudaryta is Bendryjy sutarties sqlygy ir 24 skyriuje iSvardyty dokumenty,
sqQuokos kurie taikomi naudojantis Funduest teikiamomis paslaugomis.



http://www.fundvest.eu/
http://www.lb.lt/lt/finansu-rinku-dalyviai/fundvest-uab
http://www.fundvest.eu/

Mobilioji programélé — Funduest mobilioji programéle, sukurta siekiant suteikti
galimybe teikti paslaugas pagal Sutart). Kad galétuméte ja naudotis visa apimtimi,
jsitikinkite, kad atsisiuntéte naujausiq versijq.

Priimtinumo vertinimas — tai veiksmai, kuriy imasi Funduest, siekdama juertinti, ar
Klientas turi reikiamy ziniy ir patirties naudotis Fundvest teikiamomis paslaugomis.

Automatinis investavimas — tai funkcija, leidzianti Klientui nustatyti pasikartojancius
Kliento pasirinkty investiciniy fondy vienety, kuriais prekiaujama vertybiniy popieriy
birzoje, pirkimo Pavedimus.

Klientas — fizinis asmuo, sudares sutartj su Funduest dél naudojimosi paslaugomis.

Finansiniy priemoniy juykiai — tai Emitenty vykdomi ar nuo jy valios priklausantys
veiksmai, tokie kaip Finansiniy priemoniyjuykiulaikomas finansiniy priemoniy isleidimas,
visuotinis akcininky susirinkimas, dividendy, palikany ar kitokie mokéjimai, turtiniy ir
neturtiniy teisiy suteikimas irjgyvendinimas, taip pat kiti juykiai.

Elektroniniai kanalai apima Funduest suetaine, Funduest programéle ir abiejy Saliy el.
pastq.

VVykdantis brokeris yra trecioji Salis (finansy maklerio jmoné ar bankas), kurig Funduest
pasirenka Klienty pateiktiems Pavedimams vykdyti.

Prekybos vieta — reguliuojama rinka, daugiasalé prekybos sistema arba organizuota
prekybos sistema.

Investiciné sgskaita — Fundvuest savo Klientams atidaryta sgskaita, kuri leidZia jnesti
(iSsiimti) 1ésas, jsigyti Vertybiniy popieriy ir gauti investicijy pajamas. Ji neturi jokio
specialaus statuso, susijusio su jokiais mokesciy klausimais (puz, mokesciy
lenguatomis) jokioje vakstybéje ar jurisdikcijoje.

Emitentas yra juridinis asmuo, kuris savo veiklai finansuotikuria, registruoja ir parduoda
vertybinius popierius.

Rinkos duomenys — visa informacija, jskaitant, bet neapsiribojant, kainodaros
duomenis, apimties duomenis, naujienas, realiuoju laiku arba uzdelstus, teikiamus
Klientams per Programéle, susijusiq su viesai parduodamomis finansinémis
priemonemis.

Rinkos duomeny teikéjas — trecioji salis, naudojama Rinkos duomenims gauti.
Rinkos valandos — taivalandos, kuriomis dirba Prekybos vietos.

Nesudétingi vertybiniai popieriai — tai vieSai parduodamos akcijos, obligacijos ir
investiciniy fondy vienetai.

Pavedimg sudaro nurodymai Funduest pirkti arba parduoti Vertybinj popieriy Kliento
vardu. Daugiau informacijos apie Pavedimy tipus, jy priemima, apdorojimg ir kitus
suarbius aspektus rasite 7 skyriuje ir Pavedimy uykdymo geriausiomis sqlygomis
politikoje.

éalys yra Klientasir Funduest.




Pozicija yra Kliento turimy Yertybinio popieriy suma.
Mazmeninis klientas yra neprofesionalus investuotojas.

Vertybinis popierius (-ai) yrafinansinés priemonés, turincios pinigineverte. Taigali bati
nuosauvybés teise suteikiancios viesai savo akcijas platinandiy jmoniy akcijos,
kreditoriaus santykj su uyriausybine jstaiga arba jmone patuirtinancios obligacijos,
pagal Sig Sutartj vertybiniais popieriais laikomi ir birzoje prekiaujomy fondy vienetai.
Savo nuozitra galime nustatyti, kurie vertybiniai popieriai bus prieinami naudojantis
muasy paslaugomis.

Tiksliné Kklienty grupé — tai grupé zmoniy, pasizyminciy bendromis savybémis, kuriuos
Funduest nustate kaip potencialius savo paslaugy Klientus.

Prekybos diena yralaikointerualas, kurio metu veikia Prekybos vietos.

Sandoris reiskia Vertybiniy popieriy pirkimg arba pardavimg.

Kitos Sutartyje vartojamos sqguokos turi bati aiskinamos Lietuvos Respublikos
finansiniy priemoniy rinky jstatymo, Yertybiniy popieriy jstatymo, Lietuvos bankoteises

akty, vertybiniy popieriy birzy taisykliy (kuriose vykdomas Pavedimas) ir pan. nustatyta
prasme, isskyrus atuejus, kaiSioje Sutartyje aiskiainurodyta kitaip.

S Klienty skirstymas |
kategorijas, tiksline klienty
grupe ir  primtinumo
vertinimas

Visi Klientai priskiriami Mazmeniniams klientams ir jiems suteikiamas atitinkamas (t. y.
auksciausias) apsaugos lygis, kaip reikalaujama pagal galiojandiusteisés aktus.

Atsizuelgiant j ribotg \ertybiniy popieriy ir Sandoriy, kurie pasiekiami naudojant
Programeéle, apimtj ir pobuad], Klientai priklauso vienai Tiksliniy klienty grupei, kuri
apibréziama pagalbendras savybes, tokias kaip amzius ir investavimo patirtis.

\Vadovaudamasi galiojanciaisteisés aktais, Funduest juertins savo produkty ir paslaugy
tinkamuma Klientui, atsizuelgdamaj jo ziniasir patirtj.

Kad galety atlikti vertinimg, Funduest renka informacijg apie Kliento Zinias ir patirt]
investavimo srityje. Siuo tikslu Funduest praso Kliento pateikti reikiamg informacijg
atsakantj Fundvest parengtus klausimus. Funduest remiasi Kliento pateiktainformacija
ir neprivalo tikrinti jos tikrumo. Taciau, jei kyla abejoniy, ,Funduest” gali palyginti
informacijg naudodamasi skirtingais,Funduest” prieinamais Saltiniais.

Jei atsisakote atsakyti j klausimus arba padarome isvadg, kad pateikéte neteisingg
informacijqg, galime atsisakyti suteikti Jums sauo paslaugas. Jeigu pasikeicia
informacija, kuri mums buvo pateikta anksciau, JUs privalote nedelsiant pateikti mums
atnaujintginformacijg, susisiekdami su mumis vienu is Elektroniniy kanaly.

Jei padarysime iSuadq, kad galbUt neturite pakankamai ziniy ir patirties, jspésime, kad
pradédami investuoti galite susidurti su rizika, kurios galbdt iki galo nesuvoksite, irdél to
galite patirti finansiniy nuostoliy.

6 Investicinés sgskaitos
atidarymas, 1esy jnesimas
iriséemimas

Kiekuienam Klientui bus atidaryta investicine sgskaita. Investiciné sgskaita (jskaitant
bet kokias subsgskaitas) gali bGti naudojoma léSoms patalpinti ir panaudoti
\Jertybiniams popieriams pirkti bei mokéti taikomus mokescius, kaip aprasyta Sutartyje.
Papildomos funkcijos gali batijtrauktos vadovaujantis Sutarties priedais.




Tam, kad galétuméte patalpinti 1éSas | Investicine sqskaitg, Programéleje Jums bus
pateiktos iSsamios ir konkrecios instrukcijos. Prieiga ir teisé naudotis Inuesticine
sqskaita (jskaitant saugumo kredencialus) suteikiamaisskirtinai Klientui. Klientas negali
leisti kitiems asmenims naudotis Inuesticine sgskaita. Jei Klientas suzino apie neteisétg
prieigq prie savo Inuesticines sgskaitos ar neteisetq jos naudojimg, Klientas privalo
nedelsiant informuoti Funduest.

Leésy jnesimui naudojama valiuta turi bati euras. Jei j Investicine sgskaitg jnesty 1ésy
valiutayra kitanei euras, 1ésos bus priimamos, taciau visas su konvertavimu ir priemimu
susijusias iSlaidas apmokes Klientas, jas iSskaiciuojant i$ Kliento jnestos sumos.

\/isi jrasai Investicinéje sqgskaitoje bus atliekami pagal Kliento pavedimus, kuriuos
pateike Klientas, taip pat vadovaujantis kitais Lietuvos Respublikos teisés aktuose
nustatytaisteisiniais pagrindais.

Investicinés sqskaitos israsai ir ataskaitos Klientui bus teikiamos Programeélgje.

\/isos pajamos ar kiti mokéjimai, susije su Kliento turimais Vertybiniais popieriais (puz.,
dividendaiir palikanos), bus priimamij Kliento Investicine sqskaitg. Tai taip pat taikoma
bet kokiems mokesciams ar kitiems atskaitymams, kuriuos taiko bet kurios treciosios
Salys, susijusios su Kliento turimais Yertybiniais popieriais.

Lesas, esancias Investicingje sgskaitoje, galite iSsiimti bet kada. Funduest jsipareigoja
tai atliktiper 1 (vieng) darbo dieng.

7 Pavedimy tipai,
pavedimy pateikimas,
keitimas ir atSaukimas

Naudodami Programéle vertybiniams popieriams pirkti galite pateikti 3 tipy Pavedimus:
rinkos Pavedimus, ribinius Pavedimus ir periodinio investavimo Pavedimus:

- Rinkos pavedimai vykdomi esama rinkos kaina.

- Ribiniai pavedimai nustato maksimalig arba maziausiq kaing, uz kuriq norite
juykdyti Sandorj.

- Periodinio investavimo Pavedimai pateikiami nustatant pasikartojancius
mokeéjimus uz Jusy pasirinkty Vertybiniy popieriy jsigijima.

Pavedimai pateikiomi naudojant Programéle ir nurodant visg prasomq informacijg
standartinéje formoje, kuri Jums bus pateikta. Pavedimus galima pateikti tik per
Programele. El. pastu arba kitaisbddais pateikti Pavedimai nebus priimti.

Funduest i$ karto po gavimo patikrins pateiktus Pavedimus pagal taikomus limitus,
filtrus ir prekybos prieziGros kriterijus. Jei Pavedimas gali bGti juykdytas tik iS dalies dél
turimy 1ésy trakumo arba taikomy pavedimy limity, Funduest yra jgaliota, bet
nejpareigota perduoti Pavedimag vykdytiis dalies.

Laikoma, kad visus per Programéle pateiktus Pavedimus pateikia Klientas. Grieztai
draudziama suteikti prieigq prie Investicinés sqskaitos tretiesiems asmenims.

Tarp Pavedimo juykdymo momento ir momento, kai visiskai atsiskaitoma uz Operacijq,
gali bati laiko tarpas. Priimti ir juykdyti Pavedimai ir mokeétiny mokesciy sumos bus
nedelsiant apskaitomi Investicingje sgskaitoje. Tai reiskia, kad Sandoris gali bati
uzregistruotas Inuesticinéje sgskaitoje pries juykstant atsiskaitymui, taciau tai daroma
tik siekiant parodyti ekonomine Kliento padét;.

Tai gali turéti jtakos Kliento inuvestavimo strategijai, nes, pauyzdziui, Klientas gali
nesugebéti visiSkai jgyvendinti savo kaip akcininko teisiy (puz., dalyvauti Finansiniy




priemoniy juykyje), turedamas neapmokétg Pozicijg iki tos dienos, kai Vertybiniais
popieriais prekiaujama be teisiy, kylanciyis Vertybiniiy popieriy (ex-date).

Funduest gali atsisakyti priimti (atmesti) neaisky, nejprastg ar neteisingg Pavedimg
(puz., Pavedimg, pateiktg po Sutarties nutraukimo). Funduest informuos Klientg apie
Pavedimo atsisakymg (atmetimg). Funduest neatsako, jei Pavedimas dél nurodyty
priezasCiy nejuykdomas arba juykdomas pavéluotai.

Prie$ pateikdami Pavedima, turite jsitikinti, kad visi laukai yra uzpildyti ir visos juestos
reikSmeés yra teisingos. Taip pat turite suprasti, kad pateikdami Pavedimg prisiimate
nuostoliy rizikg.

Prie$ pateikdami Pavedimg parduoti Vertybinius popierius turite jsitikinti, kad sgskaitoje
yrareikiamas kiekis atitinkamy Yertybiniy popieriy.

Pries pateikdami Pavedimg pirkti Vertybinius popierius turite jsitikinti, kad sgskaitoje yra
pakankamailesy Pavedimui juykdyti ir sumokeéti taikomus mokescius.

Prieme Pavedimg, mes pateiksime jums patuirtinimg Programeéléje.

Jei Pavedimas bus atmestas (mes arba \Yykdantisbrokeris), Jums taip patbus pranesta.
Nei mes, nei \lykdantis brokeris neprivalo nurodyti jokiy priezasciy ar pagrjsti atmetimo.

Désime visas jmanomas pastangas, kad Pavedimg galétuméte pateikti be trikdziy,
taciau neatsakome uz jokius nuostolius ar islaidas, susijusias su netinkamuinterneto ar
kity rysiy (sistemy) veikimu ar negaléjimu naudotis Pavedimo pateikimo funkcionalumu,
kaitai nutinkane déel Funduest kaltes.

Pavedimai nepriimami telefonu, rastu ar kitaforma, kuri skiriasi nuo auksciau aprasytos.

Fundvest turi teise nenurodydama priezasciy atsisakyti priimti Pavedimg, jei Pavedimo
priemimas prieStarauty teisiniams reikalavimams, rinkos, kurioje Pavedimas turi bati
vykdomas, taisykléms, gerai rinkos praktikai, jei Klientas neturi pakankamai 1&sy ir (ar)
\ertybiniy popieriy, jeigu Klientas turi pradelsty skoly Funduest arba yra kity priezasciy,
del kuriy Pavedimo priimti ngjmanoma.

Lésy ar Vertybiniy popieriy suma, reikalinga Jasy jsipareigojimams, kylantiems is
Operacijos, sudarytos pagal Pavedimg, juykdyti, jskaitant Funduest taikomus
mokescius, nurasoma nuo Investicinés sqgskaitos i$ karto po Pavedimo gavimo ir be
atskiro Jusy nurodymo.

Tuo atueju, kai Inuesticingje sgskaitoje leSy néra ta valiuta, kurig reikia sumokéti, arba jy
nepakanka, reikiamg 1ésy sumg konvertuosime | kitg valiutg pagal tuo metu musy
nustatytg kursq.

Norédamas pakeisti Pavedimo sglygas, Klientas turi atSaukti ankstesnj Pavedimg ir
pateikti naujg Pavedima. Klientas turi teise atSaukti Pavedimg arba pakeisti Pavedimo
sqlygas, kolPavedimas nebus perduotas uvykdyti.

\/isi pateikti Pavedimai gali bati atSaukti, jei jie dar nebuvo visiskai juykdyti (dalinio
juykdymo atueju gali bati atSauktas likusi dar nejuykdyty vienety suma). Klientas gali
pateikti naujqg Pavedimg po ankstesnio Pavedimo atSaukimo. Be to, Klientas gali keisti




nejuykdytus Pavedimus, kurie dar néra visikai juykdyti (puz., pakeisti vienety, skirty pirkti
ar parduoti, kiekj arba pakeisti numatytg vykdymo kaing (limitg).

Jei visiskai arba i$ dalies atSaukiate pateiktg Pavedimg, visas su Pavedimo atsSaukimu
susijusias iSlaidas turite kompensuoti JUs.

Pateiktg Pavedimg galiatSaukti Vykdantis brokeris, bet kuri priezidros institucija ar kita
trecCioji Salis. Tai taip pat gali bati taikoma tam tikroms Pozicijioms. Kiek tai jmanoma,
mes stengsimés Jus informuoti apie tokj atSaukimg..

Pavedimg dél finansiniy priemoniy, kurios yra bendroji jungtiné sutuoktiniy nuosauybe,
gali pateikti tik abu sutuoktiniai, iSskyrus atuejus, kai vienas iS sutuoktiniy pateikia
Fundvest kito sutuoktinio isduotq jgaliojimg. Pavedimas dél finansiniy priemoniy, kurios
yra asmeniné sutuoktinio nuosauybé, gali bati pateikiamas tik kartu su rasytiniais
jrodymais, patvirtinanciais asmeninés nuosavybés faktq, iSskyrus jstatymy nustatytus
atuejus.

Jei Klientui suteiktas sutuoktinio jgaliojimas dél bet kokios priezasties nustoja galioti
(yra atsiimamas, nustoja galioti ir pan.), Klientas privalo nedelsiant apie tai pranesti
Funduest. Klientas, nejuykdes Sio jsipareigojimo, prisiima visg su tuo susijusiq rizikq ir
privalo atlyginti Funduest visus dél to patirtus nuostolius.

8 Pavedimy perdavimas
vykdyti

Gave tinkamai pateiktg Pavedimg, perduosime jjuykdyti.

Sudarydami Sutartj sutinkate su Pavedimy vykdymo geriausiomis sglygomis politika,
kuri pateikiama musy interneto suetaingje.

Kadangi kainos finansy rinkose keiciasi greitai ir netiketai, Jasy Pavedimas gali bati
juykdytas uz mazesne kaing nei buvo Pavedimo pateikimo metu. Tokiais atuejais mes
neprisiimame jsipareigojimo kompensuoti Jums kainy skirtuma.

@ Klienty 1ésy ir finansiniy
priemoniy apsauga

Saugodami savo Klientams priklausancius Vertybinius popierius ir 1ésas, mes imsis
priemoniy, uztikrinanciy Klienty nuosauybés teisiy apsaugq ir uzkertanciy kelig
neteisétam Klientams priklausandio turto naudojimui. Investicinéje sgskaitoje esancios
leéSos, skirtos ertybiniams popieriams pirkti, ir 1éSos, gautos pardavus Klientams
priklausandius ertybinius popierius (jskaitant bet kokias kitas Klienty gaunamas
pajamas), yra Klienty nuosauybé ir negali batiisiesSkomos pagal Funduest skolas.

Funduest paslaugy teikejus atrinks tinkamai ir profesionaliai ir suteiks jiems teise savo
Klienty turtg saugoti pas kitus paslaugy teikéjus, kai atitinkamas paslaugy teikéjas
negali tiesiogiai saugoti Sio turto. Klientams priklausantys \Yertybiniai popieriai gali bati
saugomi kitoje finansy maklerio jmonéje ar komerciniame banke atidarytoje omnibus
sqskaitoje.

Funduest turiirnuolat tobulina patikimasirveiksmingas organizacines, administracines,
apskaitos ir vidaus kontroles proceddras bei imasi kity priemoniy savo Klienty
\Jertybiniy popieriy irlésy apsaugai ir saugumui uztikrinti.

10 Finansiniy priemoniy
juykiai

Kai taikoma, informacija apie Finansiniy priemoniy juykius, kurig gauna Funduest, bus
perduota Klientui elektroniniu pastu nedelsiant, taip uztikrinant, kad Klientas turi
pakankamailaiko sureaguoti j gautg informacijq.

Taciau Klientas privalo savarankiskai domeétis ir vertinti informacijq apie Finansiniy
priemoniy juykius irtam gali naudotiviesuosius informacijos saltinius.




Funduest taip pat pateiks Klientams apibendrintg informacijg metingje ataskaitoje, kuri
bus pateikta naudojant programele arba elektroniniu pastu.

Kai taikoma, informacijg, susijusiq su Finansiniy priemoniy juykiais, gautq i$ Klienty,
Fundvest perduoda nedelsdama po to, kai jg gauna, laikantis Emitento nustatyto
termino ar apskaitos datos.

Klientas patvirtina, kad jam yra zinoma, kad tam tikry Finansiniy priemoniy juykiy atueju
Funduest turi teise blokuoti Kliento turimus \ertybinius popierius negavusi Kliento
nurodymy.

Klientas sutinka gautijam priklausancius dividendus pinigine forma, isskyrus atuejus, kai
tai nérajmanoma dél Emitento sprendimo iSmoketi dividendus kitaforma.

Funduest neatsako uz Kliento patirtus nuostolius dél bet kurio i$ auksciau nurodyty
atuejy.

11 Su elgesiu finansy
rinkose susije apribojimai

Siekiant uztikrintifinansy rinky vientisuma ir padidintiinuestuotojy pasitikejimg, visiems
Klientams taikomos piktnaudziavimorinka (paprastai tai apima prekybg pasinaudojant
viesai neatskleista informacija, neteisétq viesai neatskleistos informacijos atskleidimg ir
manipuliauimg rinka) taisykles,. Siekdami nustatyti galimus piktnaudziavimo rinka
atuejus, stebésime savo Klienty investicine veiklg. Funduest istirs bet kokiqg jtarting
veiklg irapie tai pranes atitinkamoms institucijoms.

Fundvest gali apriboti naudojimgsi savo paslaugomis arba nutraukti Sutartj ir uzdaryti
Investicine sqgskaitg, taip pat taikyti bet kokius kitus apribojimus, kurie gali batilaikini ar
nuolatiniai, jei kyla jtarimy dél piktnaudZiavimo rinka ar kitokios nejprastos prekybos
praktikos (puz., pasinaudojant akivaizdzZiomis klaidomis, spekuliaciniai ar kiti kenkéjiski
veiksmai). Klientai yra informuojami ir, kai jmanoma, paaiskinamos priezastys, iSskyrus
kai tokios informacijos pateikimas sukelty neigiamy pasekmiy Funduest ar bet kuriai
paveiktai treciajai Saliai. Funduest neatsako uz jokius Kliento nuostolius dél tokiy
apribojimy.

Tais atuejais, kai Funduest paveiks bet kokie Uertybiniy popieriy birzy, kliingo namy ar
kity treciyjy Saliy veiksmai, Funduest imsis visy pagrjsty priemoniy, kad iSuengty arba
sumazinty bet kokias neigiamas pasekmes savo Klientams, taciau nebus atsakinga uz
jokius Klienty patirtus nuostolius. del tokiy apribojimuy.

Sis skyrius taip pat taikomas tais atuejais, kai bendra Kliento turimo turto verté virsija
ribas, kurias nustato Fundvuest.

12 Kliento teisés, pareigos
irpatvirtinimai

Klientas patvirtina, kad visa informacija ir patvirtinimai, kurie buvo pateikti Funduest, yra
tikriirteisingi. Pasikeitus informacijai, Klientas privalo informuoti Funduest ne véliau kaip
per 3 (tris) darbo dienas.

Pateikdamas Pavedimg Klientas jsipareigoja grieztai laikytis 7 skyriuje nustatyty
reikalavimy. Kiekvieng kartg pateikdamas Pavedimg Klientas patvirtina, kad Pavedimo
pateikimo metu nurodyti Kliento duomenys ir patuirtinimainepasikeite. Jeigu Pavedimo
pateikimo metu pasikeité kokia nors Kliento nurodyta informacija ir patvirtinimai, taciau
Klientas apie tai Funduest neinformavo, laikoma, kad Klientas neinformavo Funduest
tyCia irKlientas privalo atlygintidél to Funduest patirtus nuostolius.

Klientas jsipareigoja uztikrinti, kad Funduest prasymu Kliento pateikta informacija apie
Kliento investavimo tikslus, Seimynine padét), finansine padeétj ir bet kokia kita
informacija yra teisinga ir iSsami. Teikdama paslaugas Klientui, Funduest remsis




naujausia Kliento pateikta informacija. Tuo atueju, jei Klientas pateikia netikslig ar
neiSsamiqg informacijg arba neatnaujina pasikeitusios informacijos, Klientas prisiima
atsakomybe uz visas pasekmes, kylancias dél minéty veiksmy. Klientas jsipareigoja bet
kuriuo metu pateikti Funduest prasomus papildomus dokumentus irinformacija.

Klientas neturi teisés perleisti savo teisiy ir pareigy pagal Sig Sutart.

Klientas yra atsakingasuz visy su jsigyjamais \Yertybiniais popieriais susijusiy mokesciy
sumokejimg, jskaitant reikalingy mokesciy deklaracijy ir kity dokumenty pateikimg
atitinkamoms institucijoms. Funduest neatsako uz nuostolius, atsiradusius dél
mokesciy nemokéjimo, paveluoto mokéjimo arreikalingy dokumenty nepateikimo.
Klientas neturi teiseés perleisti savo teisiy ir pareigy, kylanciyis Sutarties.

Naudodamasis Funduest paslaugomis Klientas privalo:

1. Laikytis Sutarties (jos priedy ir papildymy), galiojancéiy teisés akty, jskaitant, bet
neapsiribojant, kovos su pinigy plovimu ir terorizmo finansavimu teisés aktais.

2. Pateiktiteisingq ir tikslig informacijq.
3.Investicinei sqskaitai papildytinaudoti tik teisétai jgytas lesas.

4. Naudotis Fundvuest paslaugomis tokiu bGdu, kuris nesukelty nuostoliy, atsakomybes
ar kity neigiamy pasekmiy Fundvest ar treCiosioms salims.

5. Susilaikyti nuo tyciniy veiksmy, galinciy sutrikdyti paslaugy teikimg, sukelti sistemos
veikimo sutrikimus, sugadinimg ar sunaikinimg, taip pat neorganizuoti ir nevykdyti
neteisetos veiklos.

6. Registruotis kaip Klientas tik savo vardu ir nenaudoti anoniminiy telefono numeriy ar
el. pasto adresy, neatskleisti Funduest suteikty personalizuoty saugumo duomeny
treciosioms Salims ir neleisti treCiosioms Salims naudotis paslaugomis Kliento vardu.

13 Atsakomybée

Funduest nekompensuos Kliento nuostoliy, patirty dél kriziy ar kity neigiamy pokyciy
finansyrinkose, valiuty kursy pokyciyirinfliacijos. Funduest neatsako uz Emitento ar bet
kurios treCiosios Salies mokumg ir neprivalo atlyginti su tuo susijusiy Kliento patirty
nuostoliy.

Funduest neatsako uz nuostolius, atsiradusius dél techniniy gedimy, trukdanciy
naudotis Programeéle, naudojantis internetu kaip rysio priemone arba atsiradusius dél
Kliento techniniy istekliy netinkamo veikimo.

Visais atuejais Salies, neuykdonmos ar netinkamai vykdancios savo gsuporeugoymus
pagal Sutartj, atsakomybé kitai Saliai ribojama dél to nukentéjusios Salies patirty
tiesioginiy nuostoliy dydziu.

écﬂ\;s atleidziamos nuo atsakomybeés, jeigu Sutartis nebuvo tinkamai juykdyta esant
force majeure aplinkybéms.

Uz jsiskolinimg pagal Sutartj Klientas moka 0,02 procento dydZio delspinigius nuo
nesumoketos sumos uz kiekvienq uzdelstq dieng.




14 Mokesciai uz
paslaugas

Klientai mokes mokescius ir islaidas, nurodytus Mokesciy grafike, kuris yra bet kuriuo
metu pasiekiamas Funduest suetainégje ir gali bati pateiktas Klientui asmeniskai jam
paprasius.

\/isi mokesciai ir iSlaidos yra nurasomi is Investicingje sgskaitoje esanciy 1ésy, kaitik jie
tampa moketini.

Yaliutos konvertavimo kursg parenka Fundvest. Prie valiutoskurso taip pat pridedamas
antkainis, kaip apibrézta Mokesciy grafike.

Fundvest galipadidintiarba sumazinti taikomus jkainius irmokescius dél Siy priezasciy:

- Fundvest sgnaudy, susijusiy su jos santykiais su treciosiomis Salimis (puz., energija,
telekomunikacijos, sandoriy uvykdymas, valiutos keitimas, saugojimas, atsiskaitymai,
programinés jrangos licencijos, teisiniaijsipareigojimai ir kt.);

- rinkos sqlygy pasikeitimy, pakeitimy, susijusiy su naujy funkcijy, paslaugy ar
funkcionalumy jdiegimu, ar kity komerciniy priezasciy;

- paslaugy paskirties ar paslaugy teikimo budo pasikeitimo.

Jei Mokesciy priedas yra keic¢iamas, Klientas jspéjamas apie tai pries 10 (desimt) darbo
dieny. Jei jkainiai ir mokesciai kei¢iami Kliento naudai, jie jsigalioja nedelsiant ir be
iSankstinioKliento jspéjimo.

15 Sutarties pakeitimas ir
nutraukimas

Funduvest turi teise vienasaliskai pakeisti Sutartj (visus dokumentus, kurie yra Sutarties
dalis), jspéjes Klientg ne véliau kaip pries 10 (desimt) darbo dieny. Jei Klientas nesutinka
su pakeitimais, jis turi teise nutraukti Sutartj apie tai pranesdamas Funduest pries 5
(penkias) kalendorines dienas el pastu arba kitu Funduest nurodytu bGdu, jeigu
Investicinéje sgskaitoje néra Klientui priklausanciy Vertybiniy popieriy ir 1esy bei
Klientas tinkamaijuykdé kitus Sutartyje numatytus jsipareigojimus.

Klientas turi teise bet kada vienasaliskai nutraukti Sutartj nedelsiant, jeigu Inuesticingje
sqskaitoje néra Klientui priklausanciy Yertybiniy popieriy ir 16sy bei Klientas tinkamai
juykde kitus Sutartyje numatytus jsipareigojimus.

Funduest turi teise vienasaliSkai nutraukti Sutartj, apie tai jspejes Klientg pries 10
(desimt) darbo dieny, jeigu Klientas nesinaudoja Funduest paslaugomis ilgiau nei 3
(trejus) metus irjei Inuesticingje sgskaitoje néra Uertybiniy popieriy irlésy, priklausandiy
Klientui.

Fundvest gali nutraukti Sutartj arba apriboti naudojmgsi paslaugomis i$ anksto
nejspejusi Kliento, jei Klientas pazeidzia sutartinius jsipareigojimus.

Nutraukus Sutartj, laikoma, kad Klientas atSauke visus savo Pavedimus, kurie nebuvo
juykdyti iki Sutarties nutraukimo, o Kliento sqgskaita uzdaroma, jei joje néra Kliento
ertybiniy popieriy ar lesy.

Jei Kliento sgskaitoje yra Vertybiniy popieriy, Klientas turi nurodyti kitg sqskaitg per 10
(desimt) kalendoriniy dieny nuo Funduest prasymo gavimo. Jeigu Klientas per nurodytq
laikotarpj tokios sgskaitos nenurodo arba Kliento nurodytas sgskaity tuarkytojas
nepriima Kliento vertybiniy popieriy, Funduest turi teise pervesti Klientui priklausancius
Vertybinius popierius j Emitento ar jo jgalioto sqskaity tuarkytojo tuarkomq sgskaitg.
Klientas privalo sumokéti visus susijusius mokesCius pagal pervedimo metu
galiojancius jkainius.




Klientas privalo sumokéti visus pagal Sutartj mokétinus mokescius ne véliau kaip iki
Sutarties nutraukimo dienos. Funduest Kliento sgskaitoje esancius ertybinius
popierius irlésas perveda j Kliento nurodytas sgskaitas tik sumokéjus visus mokescius.

16 Komunikacija
keitimasis informacija

ir

Sudarydami Sutartj patvirtinate, kad sutinkate, kad visa pagal Sutartj Jums pateikta
informacija ir pranesimai baty teikiami Sutartyje nurodytais Elektroniniais kanalais.

Informacija apie Investicinés sgskaitos likutj, turimus \Yertybinius popierius ir atliktas
operacijas bus pasiekiama Programéléje bet kuriuometu. Mes taip pat galime susisiekti
su jumis naudodami Programeélés pranesimy siuntimo funkcijg arba el. pastu.

Klientas zino, kad Funduest gali jrasyti pokalbius telefonu, susijusius su Sutarties
vykdymu, ir su tuo sutinka.

\/isa Sutarties pagrindu gauta informacija yra konfidencialiir negali bUti atskleista jokiai
treciajai Saliai, iSskyrus atuejus, kai Salis tokig informacijg privalo atskleisti pagal
galiojancius teisés aktus.

Emitentas turi teise bet kada pareikalauti, kad Funduest pateikty informacijq apie savo
Klientus, t. y. Vertybiniy popieriy savininkus. Si teise gali bati igyuvendinama pateikiant
paklausimg centriniam depozitoriumui. Funduest privalo suteikti Emitentui ir centriniam
depozitoriumui jy prasoma informacijq.

17 Kalba

Sutartis ir visi jos priedai, papildymai bei pakeitimai sudaromi tokia kalba, kurig Klientas
pasirenka kaip tinkamiausiq registracijos metu. Nepaisant to, Klientas sutinka, kad
Funduest su teikiamomis paslaugomis bei Vertybiniais popieriais susijusiq informacijg
savo nuozitra gali teikti vien tikangly kalba.

Del klausimy, susijusiy su Funduest paslaugomis, Klientas gali bendrauti su Funduest
bet kuriais Siy kalby: angly, esty, latuiy, lietuviy, rusy.

18 Skundai

Jei nesate patenkinti masy paslaugomis, galite pateikti skundg parasydami mums el.
laiskq adresu complaints@funduest.eu ir pateikdami zemiau nurodytg informacijq, kuri
padés mums tinkamaiiSnagrinéti JUsy skundg:

- JUsy pilnasvardas (vardasir pavarde) ir adresas.
- Problemos, su kuria susiddréte, aprasymas (kadair kas juyko).

Galite rasyti bet kuriais Siy kalby: angly, esty, lietuviy, latuiy, rusy.
ISnagrinésime jasy skundg irimsimes Siy veiksmy, kad jjiSsprestume:

Per 1(vienq) darbo dieng patvirtinsime, kad gavome JGsy skundg.

Per 15 (penkiolika) darbo dieny nuoissamaus tyrimo atlikimo atsiysime Jums atsakymgq,
naudodami Jasy el. pasto adresq, kurj mums nurodeéte registracijos metu. Savo
atsakyme informuosime apie tyrimo rezultatus, veiksmus, kuriy buvo arba bus imtasi
siekiant iSspresti problemg, ir pasidlysime sprendima.

ISimtinicisatuejais, kai dél skundo sudétingumo ar kity objektyviy priezasciy nejmanoma
iSspresti skundo per 15 (penkiolika) darbo dieny, apie tai informuosime el. pastu,
paaiskindamitermino pratesimo priezastis ir nurodydami galutinjatsakymo terming. Bet
kuriuo atueju galutinio atsakymo terminas nevirSys 30 (trisdeSimties) kalendoriniy
dieny nuo skundo gavimo dienos.
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JeigumUsy galutinissprendimas Jasy netenkins, savo skundg galite perduoti Lietuvos
bankui, kuris yra nepriklausoma gincy sprendimo institucija Lietuvoje.

Taigalimapadaryti 3 badais:

- Per elektronine sistemq Elektroniniai valdZios vartai.

- Uzpilde Vartotojo prasymo formq (jg rasite Lietuvos banko suetaingje; nuoroda
pateikioma Zemiau) ir issiysdami Lietuvos banko Finansy rinkos priezitros
tarnybai, Totoriy g. 4, O1121 Uilnius, el. pastas: prieziura@Ib.lt

- Uzpildydami laisvos formos prasyma ir issiysdami jj Finansy rinkos priezitros
tarnybai, Totoriy g. 4, O1121 Vilnius, el. pastas: prieziura@Ib. It

Kad ir kokiu badu pasirinksite pateikti skundg Lietuvos bankui, skundas ir jo priedai turi
buti parengti lietuviy arba angly kalba. Nepaisant to, atkreipiame démesj, kad ginco
sprendimo procesas vykslietuviy kalba.

Daugiauinformacijos apie gincy sprendimq rasite Lietuvos banko interneto suetainégje.

Skundy nagrinéjimas yra nemokamas.

19 Investuotojy apsauga

Fundvest yra inuestuotojy apsaugos sistemos naré pagal Lietuvos Respublikos indéliy
draudimo ir investuotojy atsakomybeés jstatymo nuostatas. [statymo nustatytais
atvejais kriterijus atitinkantys Klientai turi teise gauti jstatymo numatytg draudimo
iSmoka.

20 Interesy konfliktai

Funduest siekia uykdyti savo veiklg teisétai, sqziningaiir etiskai bei vengti situacijy, kai
atsiranda interesy konfliktai. Funduest jdiegée vidaus kontrolés procedUras, skirtas
nustatyti, stebéti, valdyti ir, kai jmanoma, atskleisti interesy konfliktus, kurios yra
apibendrintos Interesy konflikty politikoje, pateikiamoje interneto suetaingje.

21Rinkos duomenys

Naudojantis Programéle Klientams bus suteikta prieiga prie Rinkos duomeny, kuriuos
Funduest gauna i$ treCiosios Salies — Rinkos duomeny teikéjo. Rinkos duomenys
Klientams teikiami nemokamai.

Klientai privalo laikytistoliau Siame skyriuje iSuardyty jsipareigojimy ir apribojimy.

Rinkos duomeny teikéjai turi iSskirtines intelektines teises, o Rinkos duomenys yra
vertinga konfidenciali informacija, kadangi ji néra prieinama placicjai visuomenei.
Klientai turi prieigq prie Siy Rinkos duomeny délesamuy sutartiniy santykiy su Funduest,
taciauKlientai privalo uztikrinti Rinkos duomeny konfidencialumg susilaikydaminuo bet
kokio Rinkos duomeny platinimo ar jy tiesioginio ar netiesioginio atskleidimo: Klientai
negali kopijuoti,atsisiysti, dalintis, keisti, versti, transformuoti, skelbti, perduoti, parduoti,
sublicencijuoti, redaguoti, perduoti ar priskirti duomeny tretiesiems asmenims arba
sukurti iSvestinius darbus is Siy duomeny, taip pat neleisti to danyti jokiaitreciajai Saliai.

Fundvest savo nuozitra pasirenka tinkamus Rinkos duomeny teikéjus. Klientaiis Rinkos
duomenis gauna tokius, kokie jie yra (nepakeistus). Taciau Funduest jokiu bddu
negarantuoja duomeny teisingumo, tikslumo, iSsamumo ar savalaikiskumo. Jei Rinkos
duomenys atrodo neteisingi, Klientai nesivadouauja tokia informacija ir nedelsdami
informuoja Funduest, kad baty iSuengta bet kokiy klaidy.

Fundvest ir Rinkos duomeny teikéjai neprisiima jokios atsakomybés ir neatsako pries
Klientus uz bet kokiq zalg, atsiradusig dél jiems pateikty Rinkos duomeny naudojimo.

22 RAsmens duomeny
tuarkymas

Klientas sutinka, kad jo asmens duomenys bus tuarkomi Privatumo politikoje nustatyta
tuarka. Privatumo politikoje pateikiama iSsami informacija apie duomeny tuarkymo
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tikslus, tuarkomy duomeny kategorijas, duomeny gaveéjus, duomeny saugojimo
terminus, Jusy teises, jskaitant teise pateikti skundg savo nacionalinei duomeny
apsaugos institucijai, ir pan.

23 Taikytinateise

Sutarciai galioja ir Sutartis turi bati aiskinama pagal Listuvos Respublikos teise.

24 Sutarties priedai

Finansiniyinstrumenty ir susijusiy riziky apzualga
Privatumo politika

Interesy konflikty politika

Pavedimy vykdymo geriausiomis sqlygomis politika
Tinkamonaudojimosi politika

Mokesciy lentele

\/isus auksciau iSuardytus dokumentus bet kuriuo metu galite rasti Funduest intermeto
svetaingje.




